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مقـــدمـــة

الابتكار المفتوح في الشركات العائلية

ضرورة أم تضارب؟
 ÉgÒKCÉJh …OÉ°üàb’G É¡eÉ¡°SE’ G kô¶f äÉjOÉ°üàb’G º¶©Ÿ …ô≤ØdG Oƒª©dG πã“ á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG ¿CG ó‚ »Hô©dG ⁄É©dG ‘
 ìÉéædGh á≤£æŸG ‘ ƒªædG øe ójõe ≥«≤ëàd ájƒ«M á«ªgCG πãÁ á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG áeGóà°SG ¿EÉa ,Gò¡dh .»°SÉ«°ùdGh »YÉªàL’G

 É k«eÉæàe É k£¨°V ¬LGƒJ ôeC’G ™bGh ‘ ⁄É©dG AÉëfCG ™«ªL ‘h »Hô©dG ⁄É©dG ‘ äÉcô°ûdG ¿CG ÉÃh .á«ŸÉ©dG ¥Gƒ°SC’G ‘ êÉeóf’G ‘

 QÉμaCG øY ∞°ûμdG ºàj ¿CG ¿ÉμÃ á«ªgC’G øe ¬fEÉa ,»ŸÉ©dG ó«©°üdG ≈∏Y É k°†jCG øμdh »∏ëŸG ó«©°üdG ≈∏Y §≤a ¢ù«d á°ùaÉæª∏d

 øY Iô¶f “QÉμàH’G á«∏ªY” ôNBG ≈æ©Ã hCG QÉμaC’G √òg ≥∏N á«∏ªY ≥ëà°ùJh .™jô°S ƒëf ≈∏Y Égò«ØæJh Égôjƒ£Jh IójóL

 QÉμàH’G” Ωƒ¡ØÃ »ª°ùj íÑ°UCG Éª«a AGƒ°S óM ≈∏Y äÉ°ù°SDƒŸGh äÉcô°ûdGh OGôaC’G ∑QÉ°ûj ,⁄É©dG äÉÑæL øe ójó©dG ‘h .Üôb

 ÒZh á∏°üØæe ô°UÉæY  ÚH äÉcGô°T øjƒμJ ≈∏Y πª©J »àdG äÉeƒ∏©ŸÉ≤aóJ äÉμÑ°Th áª¶fCG ìÉàØfÉH ¬LƒàdG Gòg §ÑJôjh .“ìƒàØŸG

 QÉμàH’G{ Ωƒ¡Øe ≥«Ñ£J á«fÉμeEG ±É°ûàμJ ≈∏Y ±ó¡dG Ö°üæj äGhôK á∏› øe ¢SOÉ°ùdG Oó©dG á«MÉààaG ‘h .ÖdÉ¨dG ‘ á£ÑJôe

 .»Hô©dG øWƒdG ‘ á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG πμ«g ≈∏Y zìƒàØŸG

¢SOÉ°ùdG Aõ÷G ,äGhôK á∏›
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 ¿EÉa  ,Égó°ü≤J  »àdG  á¡÷G  øY  ô¶ædG  ¢†¨Hh

 πãªàJ  á«∏FÉ©dG  äÉcô°ûdÉH  IOÉY  á£ÑJôŸG  äÉª°ùdG

 IOÉ°†ŸG  äÉ«cƒ∏°ùdGh  ,ájQGôªà°S’G  ƒëf  ¬LƒàdG  ‘

 .á∏FÉ©dG º°SG ≈∏Y ®ÉØë∏d ájƒb IõjôZh ,IôWÉîª∏d

 ≈∏Y πª©J É¡æe IóMGh áª°S ∑Éæg ¿CG hóÑj ’h ,Gòg

 âë‚  ,Gòg  ™eh  .QÉμàH’G  ìhQ  ≥∏N  ≈∏Y  å◊G

 ‘ »Hô©dG øWƒdG ‘ á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG øe ójó©dG

 áæμ‡ ájQGôªà°S’G √òg πg .∫É«LCG Ió©d QGôªà°S’G

 äÉcô°ûdG  ¿CG  hóÑj  ?QÉμàH’G  ƒëf  ¬LƒJ  OƒLh  ¿hO

 ∂dP  ¿Éc  AGƒ°S  …QÉμàH’G  §ªædG  ™ÑàJ  á«∏FÉ©dG

 ’  »àdG  äÓFÉ©dG  π°ûØJ  Ée  IOÉY  h  .’  ΩCG  G kOƒ°ü≤e

 á«LQÉÿG äGÒ¨àŸG ™e É¡JÉ«é«JGÎ°SG ≥«aƒJ ™«£à°ùJ

 â∏ªY  óbh  .ôNBG  ¤EG  π«L  øe  É¡dÉªYCG  åjQƒJ  ‘

 õ«Ø– ≈∏Y ó«cCÉàdÉH Iójó÷G ájOÉ°üàb’G áMÉ°ùdG

 á«∏FÉY  äÉcô°ûd  á∏ãeCG  IóY  ÉfógÉ°T  óbh  ,QÉμàH’G

 ≈∏Yh .É¡jód áª«≤dG ¢VhôY hCG á°UÉÿG É¡JÉ«æ≤J Qƒ£J

 á«YÉæ°üdG äÉcô°ûdG ióMEG ∑Éæg âfÉc ,∫ÉãŸG π«Ñ°S

 ∫É› ‘ É¡à£°ûfCG ¢SQÉ“ »Hô©dG è«∏ÿG ‘ á«∏FÉ©dG

 √òg âeÉbh .õ«¡éàdG á≤HÉ°S ÊÉÑŸG ™«ªŒh ™«æ°üJ

 â©ªL ºK É¡H ¢UÉN QÉμàHG ôjƒ£àH á«∏FÉ©dG ácô°ûdG

 πª©e AÉ°ûfE’ »Hô©dG ⁄É©dG AÉëfCG ™«ªL øe AGÈN

 âeÉb Éªæ«H ∂dP .ójó÷G É¡éàæe ºYód äÉ«›ôH

 OGƒe ∫É› ‘ É¡WÉ°ûf ¢SQÉ“ iôNCG á«∏FÉY ácô°T

 êÉàfEG  •ƒ£N  ôjƒ£àd  É¡jOQƒe  ™e  ¿hÉ©àdÉH  AÉæÑdG

 ƒªædG ™jô°S ¥ƒ°ùdG äÉLÉ«àMG á«£¨J ±ó¡H IójóL

 øe ºZôdÉH Ò«¨àdG çóëj .É«°SBGh §°ShC’G ¥ô°ûdÉH

 .äÉbhC’G πc ‘ G kOƒ°ü≤e ¢ù«dh É kÄ«£H ¿ƒμj ób ¬fCG

 øe  É¡«æÑJh  Iójó÷G  QÉμaC’G  πq`Ñ≤J  áYô°S  ¿CG  ó«H

 å–h .É¡°ùØf á∏FÉ©dG á©«ÑW ≈∏Y G kÒãc óªà©J ¬eóY

 Ò«¨àdÉH  ÚªFÉ≤dG  IÒNC’G  ájOÉ°üàb’G  äGQƒ£àdG

 ≥∏©àj Éª«a õ«cÎdGh áYô°ùdG øe ójõÃ »∏ëàdG ≈∏Y

 É kÑæL IQhô°V »YÉª÷G πª©dGh .º¡jód QÉμàH’G á«∏ª©H

 ¤EG QOÉÑàjh .»∏eÉμàdGh ‹ƒª°ûdG ÒμØàdG ™e ÖæL ¤EG

 äGQÉ«ÿG  óMCÉc “ìƒàØŸG  QÉμàH’G”  Ωƒ¡Øe  øgòdG

 áÄ«ÑdG √òg ‘ ¢ùaÉæàdG øe á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG Úμªàd

.º¡H §«ëj …òdG QÉμàH’G áYô°S ™e ∞«μàdGh

?“ìƒàØŸG QÉµàH’G” ƒg Ée
 ΩÉY ƒëf ≈∏Y “QÉμàH’G” í∏£°üe ∞°Uh øμÁ

 ¿EÉa ,Gòg ≈∏Y IhÓYh .“áª«b Ωó≤jh ójóL ƒg Ée” `H

 ¢VhôY Oô› øe ÌcCG ¤EG Ò°ûj »≤«≤◊G QÉμàH’G

 .äÉ«∏ª©dG  hCG  äÉeóÿGh  äÉéàæŸG  áÑë°üH  IójóL

 á∏°ù∏°ùdG  á°SGQO  á«ªgCG  OGOõJ  ‹É◊G  âbƒdG  ‘h

 ∫ÉªYC’G êPÉ‰ øe ájGóH QÉμàH’G äÉ«fÉμeE’ á∏eÉμdG

 CGƒÑàd  Oó÷G  AÓª©dG  ÜQÉŒ  ¤EG  ’ƒ°Uhh  Iójó÷G

 •É‰C’G”  ô¶fG)  Ωƒ«dG  ⁄ÉY  ‘  IQGó°üdG  ™bGƒe

.(“QÉμàHÓd ô°û©dG

(Monitor Group `d áXƒØfi ¥ƒ≤◊G áaÉc) Ten Types of Innovation TM QÉμàHÓd ô°û©dG •É‰C’G
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¢SOÉ°ùdG Aõ÷G ,äGhôK á∏›

(Monitor Group `d áXƒØfi ¥ƒ≤◊G áaÉc) ìƒàØŸG QÉμàH’G ‘ á«LÉàfE’G äÉ«∏ª©dG ≥aóJ

 ºàj IQGOEG  ΩÉ¶f øY IQÉÑY “ìƒàØŸG QÉμàH’G”
 áYƒª› ÚH §HôdG ∫ÓN øe áª«b ≥∏ÿ ¬Ø«XƒJ

 áªμM h áaô©e“h øjOQƒŸGh AÓª©dGh AÉcô°ûdG øe

 .∫ƒ∏M ¤EG π°UƒàdGh IójóL QÉμaCG Ëó≤àd “Qƒ¡ª÷G

 “πNGó∏d êQÉÿG øe” Qƒ¶æe ≈∏Y Gòg ô°üà≤j ’h

 »ª°ùj  Ée  IOÉY–  á«LÉàfE’G  äÉ«∏ª©dG  ≥aóJ  ‘

 èjhÎdG É k°†jCG øª°†àj øμdh –“∑Î°ûŸG QÉμàH’G”
 á«æH πeÉμJ h  ,“êQÉî∏d πNGódG øe” QÉμàH’G èFÉàæd

 ô¶fG) áeRÓdG á«àëàdG á«æÑdG OƒLh h ,á«é«JGÎ°S’G

.(“ìƒàØŸG QÉμàH’G ‘ á«LÉàfE’G äÉ«∏ª©dG ≥aóJ”

 êPƒ‰  áHÉãÃ  “ÜQƒc  ódƒL”  ácô°T  ó©J

:ìƒàØŸG QÉμàHÓd »ë«°VƒJ

 “ÜQƒc ódƒL” ácô°T âμ∏àeG 2007 πFGhCG ™e

 ‘  Ögò∏d  èàæe  ÈcCG  ådÉK  ó©J  »àdG–  ájóæμdG

 øe  ÌcCG  ÖgòdG  øe  É kfhõfl  –á«dÉª°ûdG  ÉμjôeCG

 πÑb ?Gòg çóM ∞«c .¬°ùØf Góæc ∂æH ‘ OƒLƒŸG

 É«∏©dG  IQGOE’G  âfÉc  ,äGƒæ°S  ô°û©H  ïjQÉàdG  ∂dP

 ºLÉæe ÈcCG– ∂«d ójQ ºéæe ¥ÓZEG âMÎbG ób

 äÉ©bƒàdG ÊóJh Ö«≤æàdG ∞«dÉμJ ´ÉØJQ’ –ácô°ûdG

 ß◊Gh IQGOE’G  øe πc ¿C’  h  .Ëó≤dG  ºéæŸG  Gò¡d

 1998  ΩÉY  »Øa;  Ò«¨àdG  Éª¡dƒ£j   ¿ÓeÉY  Éªg

 ≈Yój áÑbÉK ájDhQ ¬jód ¢üî°T ácô°ûdG ¤EG º°†fG

 óbh  .ójóL  …ò«ØæJ  ôjóªc  “øjhEG  ∑Ée  ÜhQ”
 øeDƒj  ¿Éch  ÓFÉØàeh  É k«HÉéjEG  πLôdG  Gòg  ¿Éc

 ∫É›  ‘  πª©∏d  IójóL  Ö«dÉ°SCG  É kªàM  ∑Éæg  ¿CÉH

 “øjhEG  ∑Ée”  ô°†M  2000  ΩÉY  ‘h  .øjó©àdG

 øY  É«Lƒdƒæμà∏d  ¢ùà°Sƒ°ûJÉ°SÉe  ó¡©e  ‘  G kô“Dƒe

 ìôW Qôb å«ëH ¬ª¡dCG  Ée ƒgh “áMƒàØŸG º¶ædG”
 ¢†«≤æd ≈∏Yh .⁄É©dG ΩÉeCG “∂«d ójQ ºéæe á∏μ°ûe”
 »àdGh øjó©àdG áYÉæ°U ‘ á©ÑàŸG ájó«∏≤àdG áªμ◊G

 ,ájô°Sh áª«b OQGƒŸG ÌcCG ó©J äÉfÉ«ÑdG ¿CG ≈∏Y ¢üæJ

 ójQ” ºéæŸ á«Lƒdƒ«÷G äÉfÉ«ÑdG áaÉc ô°ûf ” ó≤a

 IõFÉL  øY  ¿ÓYE’G  ”h  âfÎfE’G  ≈∏Y  “∂«d

 äGôjó≤J  π°†aC’  ¿ƒdƒ°Uƒàj  øjòdG  OGôaCÓd  ájó≤f

 ó≤a  ∂dòd  áé«àfh  .ÖgP  øe  ºéæŸG  ¬jƒàëj  ÉŸ

 AÉª∏Y  ´hô°ûŸG  Gòg  ‘  ∑QÉ°Th  ,QÉμaC’G  âdÉ¡fG

 ¢û«÷G øe •ÉÑ°Vh ¿ƒãMÉHh ¿ƒ«Lƒdƒ«Lh äÉ«°VÉjQ

 äÉÄØdG ™«ªL øe ¢UÉî°TCGh ¿ƒ°Sóæ¡eh ¿ƒ«FÉ«ª«ch

 ójó– ¿ƒcQÉ°ûŸG ´É£à°SGh  .ádhO 50 øe ÌcCG øe

 ób øμj ⁄ »àdG h “∂«d ójQ” ‘ Ögò∏d É k©bƒe 110

 “∂«d ójQ” »ØXƒe á£°SGƒH É¡æe 50% ójó– ”

 ±GógC’G øe 80% øe ÌcCG äôªKCG óbh .πÑb øe

 .ÖgòdG  øe  á∏FÉg  äÉ«ªc  ±É°ûàcG  øY  Iójó÷G

 ób  á«∏ª©dG  √òg  ¿CG  “øjhEG  ∑Ée”  ó«°ùdG  ìô°Uh

 â≤∏Nh …OÉ©dG Ö«≤æàdG âbh øe äGƒæ°S áKÓK äôah

 .É¡ª¡°SCG á∏ªMh “ÜQƒc ódƒL” ácô°ûd áªî°V áª«b

 ¿ƒ«∏e 100 ≠∏ÑJ “ÜQƒc ódƒL” ácô°T áª«b âfÉch

 ,2008 ΩÉY ∫ƒ∏ëHh .1999 ΩÉY ‘ »μjôeCG Q’hO

 Q’hO  ¿ƒ«∏H  9  øe  ÌcCG  …hÉ°ùJ  ácô°ûdG  âëÑ°UCG

 Ú◊G ∂dP òæe É¡JQób âeóîà°SG  óbh  ,»μjôeCG

.É¡d ¢ùaÉæe ÈcCG ≈∏Y PGƒëà°SÓd

 äÉcô°ûdG  ¬LGƒJ  »àdG  äÉjóëàdG
á«∏FÉ©dG

 áæ«©e  äÓμ°ûe  á«Hô©dG  á«∏FÉ©dG  äÉcô°ûdG  ¬LGƒJ

 ∂dPh QÉμàH’G á«∏ªY ‘ ÉjGõÃ kÉ°†jCG ™àªàJ É¡æμdh

 ™°†J  ¿CG  øμÁh  .ájôgƒ÷G  É¡°üFÉ°üN  ÖÑ°ùH

 á¶ØëàŸG ∞bGƒŸG ¤G áaÉ°VE’ÉH á«dÉ©Øf’G áehÉ≤ŸG
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 QÉμaC’G  ΩÉeCG  IÒÑc  äÉÑ≤Y  á«∏FÉ©dG  äÉcô°ûdG  ‘

 áeÓ°Sh á∏FÉ©dG º°SG ájÉªM ádCÉ°ùe ó©Jh .Iójó÷G

 ∑ƒ∏°ùdG  Gòg  πãŸ  á«°ù«FôdG  ™aGhódG  óMCG  É¡fÉ«c

 ‘  ¬JógÉ°ûe  øμÁ  É‡  ¢†«≤ædG  ≈∏Yh  .OOÎŸG

 äGóMƒdG πã“ ∫GõJ ’ äÓFÉ©dG ¿EÉa ,»Hô¨dG ⁄É©dG

 .»Hô©dG ™ªàéŸG É¡«∏Y ≈æÑoj »àdG ájôgƒ÷G á«ª«¶æàdG

 ΩÉ≤ŸG ‘ á∏FÉ©dG »JCÉJ Ée –É kªFGO øμj ⁄ ¿EG– É kÑdÉZh

 É¡fEÉa QÉμàH’G äÉ«é«JGÎ°SG ò«ØæJ íéæj »μdh .∫hC’G

 QÉÑàY’G Ú©H …ôgƒ÷G ∞bƒŸG Gòg òNCG ¤EG êÉà–

 øμÁ πg øμd .á∏FÉ©dG º«b ™e ´É£à°ùŸG Qó≤H ≥aGƒàJh

?±ó¡dG Gòg ≥«≤–

 ácQÉ°ûÃ  √ôgƒL  ‘  ìƒàØŸG  QÉμàH’G  ≥∏©àj

 ìÉª°ùdG  øª°†àj  ¬fCG  ÒZ  .áaô©ŸGh  äÉeƒ∏©ŸG

 ÒμØàdG  á«∏ªY  ‘  ÚcQÉ°ûe  ∫ƒNódÉH  øjôNBÓd

 ≈∏Y Iô£«°ùdG øY »∏îàdG Iôμa ó©Jh .AôŸÉH á°UÉÿG

 ∞«fl ∫ÉªàMG  áHÉãÃ ácô°ûdG  äÉeƒ∏©eh  äÉfÉ«ÑdG

 .…ò«ØæJ ¢ù«FQ hCG É«∏©dG IQGOE’G ‘ ∫ƒÄ°ùe …CG ΩÉeCG

 á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG ≈∏Y ìƒàØŸG QÉμàH’G ≥«Ñ£J óæYh

 ¿C’  ≥∏≤∏d  G kÒÑc  ÉkãYÉH  πãª«°S  ∂dP  ¿EÉa  ,á«Hô©dG

 QÉμaCG  ≈∏Y Iô£«°ùdG  øY á∏FÉ©dG  OGôaCG  »∏îJ Iôμa

 ácô°û∏d kGójó¡J Èà©j  É¡à«μ∏eh ácô°ûdG äÉeƒ∏©eh

 øe  AõL π≤f  Iôμa  á∏HÉ≤e  ºàJÉÃQh  .íLQC’G  ≈∏Y

 Qƒ©°Th á«dÉ©ØfG áehÉ≤Ã ácô°ûdG êQÉN QÉμàH’G á«∏ªY

 πª©dG ¿EÉa ∂dP ™eh .á∏FÉ©dG º°SG áeÓ°S ≈∏Y ≥∏≤dÉH

 á≤jôW π°†aCG  ¿ƒμj  ób “á«LQÉÿG ô°UÉæ©dG”  ™e

 .Ò«¨àdG áªFGO ∫ÉªYCG áÄ«H ™e É k©jô°S ∞«μà∏d

 á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG ∂∏à“ ,ôNB’G ÖfÉ÷G ≈∏Yh

 IQó≤dG  É¡ëæ“  ¿CG  øμÁ  áæ«©e  ¢üFÉ°üN  É k°†jCG

 ≥«Ñ£àd Iõ«ªàe IQƒ°üH ájƒb ô°UÉæY íÑ°üJ ¿CG ≈∏Y

 §ÑJôj ìƒàØŸG QÉμàH’G ìÉ‚ ¿CG ∂dP ;ìƒàØŸG QÉμàH’G

 –á«Hô©dG  á«∏FÉ©dG  äÉcô°ûdG  πãe  ∂dP  ‘  ¬∏ãe-

 áÄ«ÑdGh  ∫ÉªYC’G  áμÑ°T  IOƒéH  …ƒbh  ô°TÉÑe  πμ°ûH

 âbh øe ÒãμdG ôªãà°ù ojh ,Gòg .á£«ëŸG á«YÉªàL’G

 á¶aÉëŸGh äÉbÓ©dG AÉæÑd á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG ábÉWh

 ÚØXƒŸGh πª©dG ºbÉWh á°ùaÉæŸG äÉcô°ûdG ™e É¡«∏Y

 πãÁ ¿CG øμÁh .AÓª©dGh øjOQƒŸGh á∏FÉ©dG êQÉN øe

 Iƒ£N  äÉbÓY  øjƒμJ  ¤EG  á«∏FÉ©dG  äÉcô°ûdG  π«e

.ìƒàØŸG QÉμàH’G ƒëf áª¡e

 ≥∏£j  ¿CG  øμÁ  Ée  ≈∏Y  RQÉH  ∫Éãe  ∑Éægh

 ‘  ¬¶ë∏f  “»∏NGódG  ìƒàØŸG  QÉμàH’G”  º°SG  ¬«∏Y

:ájOƒ©°ùdG á«Hô©dG áμ∏ªŸG ‘ “»YhóéŸG áYƒª›”

 “QÉμaC’G ìô£d èeÉfôH” øY IQÉÑY “∑QÉÑ°S”
 πãªàjh .2003 ΩÉY òæe »YhóéŸG áYƒª› ¬àæÑJ

 πNGO  ácô°T  πc  Ωƒ≤J  ¿CG  ‘  »°SÉ°SC’G  Ωƒ¡ØŸG

 ≈∏Y IóMGh Iôe É¡«ØXƒe ™ªéH á°†HÉ≤dG áYƒªéŸG

 ±ó¡dGh  .QÉμaC’G  ∫OÉÑJh  ìô£d  á°ù∏L  ó≤©d  πbC’G

 ‘ Ú∏eÉ©dG  πÑb øe IójóL QÉμaCG  ¤EG  π°UƒàdG  ƒg

 äGP QÉμaC’G √òg ¿ƒμJ ¿CG øμÁh .∞FÉXƒdG ∞∏àfl

 ´ƒ°Vƒe” ≈ª°ùj Oófi ´ƒ°VƒÃ ≥∏©àJ hCG áeÉY á©«ÑW

 ‘ QÉμaC’G √òg ∞«æ°üJ ∂dP ó©H ºàj ºK .“∑QÉÑ°S

 h ,äÉ«∏ª©dG äÉæ«°ù– h ,∞«dÉμàdG ¢ü«∏≤J πãe äÉÄa

 èeÉfÈdG ÒZ óbh .∂dP ¬HÉ°T Éeh ,á«Ä«ÑdG áeGóà°S’G

 øe ñÉæe ≥∏N ¤EG …OCGh ,É¡∏ªcCÉH áYƒªéŸG áaÉ≤K øe

 Ëó≤J ” óbh .∫OÉÑàŸG ΩÉªàg’Gh á«aÉØ°ûdGh ácQÉ°ûŸG

 15 ÒaƒJh èeÉfÈdÉH πª©dG CGóH òæe Iôμa ∞dCG 25

يمكن أن تمنحها القدرة على 
أن تصبح عناصر قوية بصورة 

متميزة لتطبيق الابتكار 
المفتوح؛ ذلك أن نجاح الابتكار 

المفتوح يرتبط -مثله في 
ذلك مثل الشركات العائلية 

العربية– بشكل مباشر وقوي 
بجودة شبكة ا?عمال والبيئة 

الاجتماعية المحيطة.
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هل تعتبر حماية براءة الاختراع مهمة لشركتك؟

هل يمكنك التعبير بوضوح عن التحديات التي تواجهك 
فيما يتعلق بالابتكار؟

هي تصبح تكاليف الابتكار بمثابة عبء كبير؟

هل ترى الحاجة إلى الابتكار بدون معرفة مصدره؟

هل تميل الصناعة التي تعمل بها إلى المعايير والأنظمة 
المشتركة؟

هل تشعر بغياب التوازن بين الحاجة إلى السرعة والوقت 
اللازم للتطوير؟

هل يزداد عدد مشروعات الابتكار المحتملة بمعدل ثابت؟

هل يتصف مجالك بوجود العديد من المبتكرين، ومن 
ضمنهم شركات تدخل اال للمرة الأولى؟

هل من المستحيل متابعة سلسلة القيمة بأكملها 
وصولا إلى العميل النهائي؟

هل يشجع هيكل الشركة العائلية الجهود التعاونية؟

هل تطبق نظام لتدفق العمليات الإنتاجية المبتكرة؟

هل تواجه منافسة قوية مع رأس المال البشري الموهوب، 
والخبرات، والموارد المالية؟

هل ترى هناك قيمة محتملة من الدخول في شراكة 
مع العملاء والموردين والخبراء والجمهور؟

هل يمكنك تخيل إمكانية تعزيز وتفعيل ابتكاراتك خارج 
نطاق شركتك؟ 

ا  هل لديك أفراد في الشركة العائلية يظهرون اهتمامً
بمجالات ابتكار معينة؟

هل تمتلك شركتك العائلية عملية صنع قرار تسمح 
بدمج الابتكار الخارجي بشكل سريع؟

ومالية  بشرية  موارد  العائلية  الشركة  تمتلك  هل 
لتخصيصها لإدارة الابتكار المفتوح؟

في  النمو  في  تحديات  العائلية  الشركة  تواجه  هل 
استراتيجيات  إلى  الافتقار  بسبب  معينة  صناعات 

مبتكرة؟

هل ينبغي عليك التفكير في «الابتكار المفتوح»؟

 AÉæKCG ΩÉY πc áYƒªéŸG Ωƒ≤Jh .…Oƒ©°S ∫ÉjQ ¿ƒ«∏e

 ÜÉ£N º«¶æàH “∑QÉÑ°S” èeÉfÈd …ƒæ°ùdG çó◊G

 …òdGh QÉμàH’G ∫É› ‘ Ú«dhódG AGÈÿG óMCG ¬«≤∏j

 ójõŸG ìÎ≤jh áYƒªéŸG èeÉfôH á©LGôÃ É k°†jCG Ωƒ≤j

 áYƒª›  ¿EÉa  ∂dP  ¤EG  áaÉ°VEGh  .äÉæ«°ùëàdG  øe

 SimNet èeÉfôH ΩGóîà°SÉH G kôNDƒe âeÉb »YhóéŸG

 Iójó÷G QÉμaC’G ÜÉ©«à°SG ‘ ÌcCG IAÉØc í«àj …òdG

.“∑QÉÑ°S” IQOÉÑe øY èàæJ »àdG

 É¡à≤∏WCG  »àdG “∑QÉÑ°S”  IQOÉÑe  êPƒ‰  ÚÑj

 Ωõ∏à°ùj  ’  ìƒàØŸG  QÉμàH’G  ¿CG  »YhóéŸG  áYƒª›

 AóÑdG Ö∏£àj ’ πbC’G ≈∏Y hCG ,Ú«LQÉN AÉcô°T É kehO

 áYƒªéŸG ÈY Égô°ûf ” »àdG ÒμØàdG á≤jôWh .∂dòH

 “…QÉμàH’G  ΩÉ¶ædG”  Gòg  ≥«Ñ£J  AóH  ∫ÓN  øe

 á«∏Ñ≤à°ùŸG äÉYhô°ûª∏d áª«¶Y á«fÉμeEG ≈∏Y πªà°ûJ

.É k°†jCG á«LQÉN ô°UÉæY º°†J ¿CG øμÁ »àdG

 QÉμàH’G”  ‘  ÒμØàdG  ∂«∏Y  »¨Ñæj  πg
?“ìƒàØŸG

 äÉcô°ûdG øe Òãμ∏d áÑ°ùædÉH ìƒàØŸG QÉμàH’G ó©j ⁄

 á«∏ªY ƒ‰ ™eh .IQhô°V íÑ°UCG ¬æμdh äGQÉ«ÿG óMCG

 óYÉ°ùj ¿CG øμÁ ìƒàØŸG QÉμàH’G ¿EÉa ¥Gƒ°SCÓd ∫ƒ°UƒdG

 áYô°S  ™aOh  ,IójóL  QÉμaCG  ±É°ûàcG  ≈∏Y  IAÉØμH

 ,äGQÉªãà°S’G  á«dÉ©a  Ú°ù–h  ,¥Gƒ°SCÓd  ∫ƒ°UƒdG

 ôjƒ£J ‘ áæeÉμdG ôWÉîŸG øe ¢†Øîj ¿CG øμÁ Éªc

 áeƒ¶æe  øe  ∫ƒëàdG  ≈∏Y  ∂dòc  óYÉ°ùjh  ¢UôØdG

 ¢ù«dh G kÒNCGh  .IÒ¨àe iôNCG  ¤EG  áàHÉãdG  ∞«dÉμàdG

 á©ª°S øe Rõ©j ¿CG øμÁ ìƒàØŸG QÉμàH’G ¿EÉa ,G kôNBG

 ™°Vhh  ájQÉμàH’G  á«∏ª©dG  IOÉjQ  ∫ÓN øe ácô°ûdG

.ÒjÉ©ŸG

 »æÑJ  ¤EG  äÉcô°ûdG  ™«ªL  êÉà–  ’  ™Ñ£dÉHh

 π«∏≤dG ∑Éæg ¿Éc ádÉM »Øa .ìƒàØŸG QÉμàH’G Ωƒ¡Øe

 OƒLh  ™e  ,äÉYÉæ°üdG  ióMEG  ‘  Ú°ùaÉæŸG  øe

 ó«MƒJ ¤EG áLÉM OƒLh ΩóYh ,á∏jƒW ôjƒ£J äGQhO

12¢SOÉ°ùdG Aõ÷G ,äGhôK á∏›
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هل أنت على استعداد لتبني الابتكار المفتوح؟

هل لديك استراتيجية، وحوكمة عائلية، وبنية تحتية 
ترحب بـ/تشجع على/تسمح بالابتكار المفتوح؟

ما حصة العائدات التي تحققها من الابتكارات اعتمادًا 
على الدخول في شراكة؟

هل يعتمد نمط علاقات الشراكة التي تدخلها على 
أساس الصفقات (تحدث مرة واحدة فقط) أم هي 

علاقات شراكة مستدامة (طويلة المدى)؟

كم عدد الأفكار المستوحاة من مصادر خارجية وما مدى 
جودتها؟

ما مقدار الابتكارات التي تشارك في التوصل إليها 
(المشاركة في عملية تطوير الفكرة إلى منتج نهائي)؟

ما مستوى مشاركة الشركاء في عملية ترويج 
ابتكاراتك؟

هل هناك أي مشروعات وعلاقات شراكة قائمة يمكن 
استخدامها كمنصة للابتكار المفتوح؟

أسلوب التفكير:

هل أنت راضٍ عن الوضع أعلاه أم أنك ترى ضرورة للتغيير؟

هل يتناسب الابتكار المفتوح مع نظام القيم  الخاص 
بالعائلة؟

هل يمكنك تخيل مشاركة النفوذ والخبرات والنجاح 
الاقتصادي مع أطراف خارجية؟

هل.. الجيل التالي قادر على وراغب في التعامل مع أنظمة 
الابتكار المفتوح؟

هل يتوافر خبراء خارجيين/لا ينتمون للعائلة لجعل 
ا؟  الابتكار المفتوح مستدامً

هل أنت على استعداد لتطبيقه؟

الوضع:

 øe ácô°ûdG IOÉØà°SG ¿ƒμJ ¿CG πªàëŸG øªa ,ÒjÉ©e

 »Øa  ,∂dP  ¤EG  áaÉ°VEGh  .IOhófi  AÉcô°ûdG  OƒLh

 ájÉªëH ™àªàJh ,¥ƒ°ùdG ‘ IóFGQ ácô°ûdG âfÉc ∫ÉM

 ∫ƒNód   á∏«Ä°V  á«dÉªàMGh  ,ájôμØdG  á«μ∏ª∏d  Ió«L

 QÉμàH’G  »JDƒj  ¿CG  πªàëŸG  ÒZ  øªa  ,OóL  AÉcô°T

 á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG …ôjóe Qhó≤e ‘h .√QÉªãH ìƒàØŸG

 º««≤àd  á«dÉàdG  äGQÉ«ÿG  ójó–  áªFÉb  ΩGóîà°SG

 GPEGh .º¡JÉcô°ûd G kó«Øe ìƒàØŸG QÉμàH’G ¿Éc GPEG Ée

 ,á∏Ä°SC’G √òg øe ójó©dG ≈∏Y “º©f” `H áHÉLE’G âfÉc

 ô¶fG) ìƒàØŸG QÉμàHÓd IÒÑc áª«b ∑Éæg ¿ƒμà°ùa

.(1 ºbQ ¿É«Ñà°S’G

?¬≤«Ñ£àd OGó©à°SG ≈∏Y âfCG πg
 hCG  Óμ°T  âæ≤JCG  »àdG  á«Hô©dG  äÉcô°ûdG  ¢†©H  áªK

 ,ó«L  πμ°ûH  Ò°ùJ  »àdGh  ìƒàØŸG  QÉμàH’G  øe  ôNBG

 ΩÉeCG É kÑjôZ G kôeCG πμ°ûj ∫Gõj ’ Ωƒ¡ØŸG Gòg ¿CG ÒZ

 h  .ó©H  á∏ªàëŸG  √ÉjGõe  øY  ∞°ûμj  ⁄h  øjÒãμdG

 QÉμàH’G äÉ«é«JGÎ°S’ áLÉ◊G ójó– á«∏ªY Èà©J

 á∏FÉ©dG âfÉc GPEG Ée áaô©e øμd ,áª¡e Iƒ£N ìƒàØŸG

 §‰ ÜÉ©«à°S’ OGó©à°S’Gh áÑZôdG Éª¡jód ácô°ûdGh

 á°üb ∂dòd áeRÓdG ájôμØdGh á«ª«¶æàdG äGÒ«¨àdG

 óYÉ°ùJ  ¿CG  á«dÉàdG  á∏Ä°SCÓd  øμÁh  .É keÉ“  áØ∏àfl

 ácô°û∏d ‹É◊G ™°VƒdGh ÒμØàdG Üƒ∏°SCG º««≤J ≈∏Y

:(2 ºbQ ¿É«Ñà°S’G ô¶fG) á«∏FÉ©dG

 »æÑàd OGó©à°SG ≈∏Y âfCG πg :2 ºbQ ¿É«Ñà°S’G

?ìƒàØŸG QÉμàH’G

ácGô°ûdG êPÉ‰
 ácGô°T êPƒ‰ óLƒj ’ ìƒàØŸG QÉμàH’G ΩÉ¶f ‘

 øμÁ ¬fCG ∂dP .√Gƒ°S øe π°†aCG πª©j ¬æ«©H óMGh

 áÄ«H ™°Vh  ≈∏Y kAÉæH É¡àª«b âÑãJ ¿CG áØ∏àfl êPÉªæd

 .IOóëŸG πª©dG IóæLCGh ácQÉ°ûŸG ±GôWC’Gh ∫ÉªYC’G

 äÉbÓ©d  áYƒæàŸG  äGQÉ«ÿG  º«¶æJ  πFÉ°Sh  øeh

 IóYÉ≤d ∫ƒ°UƒdG ≈∏Y óæà°ùJ ácGô°T áeÉbEG ácô°ûdG

 ≈∏Y  áªFÉ≤dG  ácGô°ûdG  πHÉ≤e  Oófi  âbƒdh  IÒÑc
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في ظل العالم الذي يشهد منافسة متزايدة ويتسم بالتطور 
التكنولوجي السريع والعملاء المتطلبين ودورات حياة أقصر 

للمنتجات، لم يعد من الممكن تجاهل الابتكار المفتوح كأحد 
الخيارات المطروحة. 
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.(“ácGô°ûdG êPÉ‰” ô¶fG) ¿hÉ©àdGh õ«cÎdG

 `d  áXƒØfi  ¥ƒ≤◊G  áaÉc)  ácGô°ûdG  êPÉ‰

(Monitor Group

 É kÑjôZ ¢ù«d ôeC’G ™bGh ‘ äÉcGô°ûdG Ωƒ¡Øe ¿G 

 ºZôdG ≈∏Yh .á«Hô©dG á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG ≈∏Y É keÉ“

 É¡àbÓY ≈∏Y á«Hô©dG á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG ®ÉØM øe

 ‘  äÉcô°ûdG  á°UÉN–  É¡fCG  ’EG  ,¥ô°ûdÉH  ájó«∏≤àdG

 IóëàŸG äÉj’ƒdGh ÉHhQhCG ¤EG â¡ŒG -»Hô©dG è«∏ÿG

 ¢ü«NGôJh  äGRÉ«àeG  ≈∏Y  ∫ƒ°üë∏d  á«μjôeC’G

 hCG IÒ¨°U äÉcô°T ¢ù«°SCÉàd hCG äÉéàæŸG ‘ IQÉéà∏d

 ÒZ  .á©æ°üŸG  ∞°üf  äÉéàæª∏d  ºé◊G  á£°Sƒàe

 äÉcô°ûdG øe ójó©dG â©°SƒJ á≤M’ á∏Môe ‘ ¬fCG

 á∏éY ™jô°ùàd ácÎ°ûe äÉYhô°ûe â°ù°SCGh á«∏FÉ©dG

 äGÈN ôjƒ£àH ÉgOGôaC’ ìÉª°ùdGh »YÉæ°üdG ƒªædG

 »àdG äÓFÉ©dG ∂∏J ≈∏Y ¿Éch .á°ü°üîàe á«YÉæ°U

 äÉjóëàdG ¿CÉ°ûH ∫ƒ∏◊ π°üJ ¿CG √ÉŒ’G Gòg ‘ äQÉ°S

 ™e πeÉ©à∏dh .É¡FÉcô°T ™e á£∏°ùdG ácQÉ°ûÃ á≤∏©àŸG

 áªcƒ◊G á«∏ªY ‘ Ωó≤àdG áÑbGôe â“ ,ádCÉ°ùŸG √òg

 ìÉJCG óbh .äÉcô°ûdG √ò¡d »ª«¶æàdG πμ«¡dGh á«∏FÉ©dG

 ™e Iô£«°ùdGh á£∏°ùdG ≈∏Y ®ÉØ◊G äÉcô°û∏d ∂dP

 ‘ ∫ƒNódGh ácGô°ûdG äÉbÓY øe áYƒª› ôjƒ£J

 hóÑj ’h .áYƒæàeh IójóL ∫ÉªYCG äÉYÉ£bh ¥Gƒ°SCG

.∫ÉæŸG ó«©H ìƒàØŸG QÉμàH’G CGóÑe ¿CG Éæg

?ìƒàØŸG QÉμàH’G ™e πeÉ©àJ ∞«c
 á∏ªàëŸG πÑ°ùdG π°†aCG ƒg QòM »éjQóJ è¡f ´ÉÑJG ¿EG

:ìƒàØŸG QÉμàH’G ≥«Ñ£J ‘ ´hô°û∏d á«∏FÉ©dG äÉcô°û∏d

 ób  :ìƒàØŸG  QÉμàHÓd  OGó©à°S’G  ióe  QÉÑàNG

 Òaƒàd ô¡°TCG IóYh πªY äÉ°TQh ó≤Y ôeC’G ¥ô¨à°ùj

 øe …Qhô°†dG ΩGõàd’G ≈∏Y ∫ƒ°ü◊Gh πeÉ°T º¡a

 øe ¿ƒμ«°S ΩGõàd’G Gòg ¿hóÑa .QGô≤dG ´Éæ°U πÑb

 äGƒ£ÿG øe …CG  ò«ØæJ ‘ ìÉéædG ájÉ¨∏d Ö©°üdG

.á«dÉàdG

 πàμàdG πNGO ìƒàØŸG QÉμàH’G ±É°ûμà°SG ‘ AóÑdG

 ¢†©ÑdG º¡°†©H øe º∏©àdG ¿ƒμj Ée IOÉY .»∏FÉ©dG

 .º¡æ«H  ºFÉ≤dG  ôaÉ°†àdG  õjõ©J  ÖfÉL  ¤EG  É kæμ‡

 º∏©J IBM âfÉc ƒd”  IÒ¡°ûdG IQÉÑ©dG ¿ƒμJ ÉÃQh

 QÉμàH’G çhóM ¤EG äOCG »àdG »g “IBM ¬ª∏©J Ée

 ÈcCG ó©j …òdG ,Innovation Jam ájÉ¨∏d íLÉædG

 ≈∏Y  âfÎfE’G  ≈∏Y  QÉμaC’G  ∫OÉÑJh  ìô£d  á°ù∏L

 46 øY ôªKCG É‡ Oôa ∞dCG 150 ácQÉ°ûÃ ¥ÓWE’G

.IójóL á£°ûfCG 10 ¢ù«°SCÉJh Iôμa ∞dCG

 ±GôWC’G  ™e  áªFÉ≤dG  äÉbÓ©dG  á©LGôe

  á«∏FÉ©dG ácô°ûdG É¡©e πeÉ©àJ »àdG iôNC’G á«YÉæ°üdG

 áëLÉf  ácGô°T  AóH  G kóL π¡°ùdG   øe ¿ƒμj  å«M ,

 IOƒLƒe  á≤ãdG  ¿ƒμJ  ÉeóæY  QÉμàH’G  ≈∏Y  áªFÉb

 ‘ áªFÓe áØ∏àîŸG ácGô°ûdG êPÉ‰ ¿ƒμJh .π©ØdÉH

.áØ∏àîŸG äÉYÉæ°üdG

 óMCG ™e …RGƒàdÉH ìƒàØŸG QÉμàH’G Ωƒ¡Øe ¢ù«°SCÉJ

 ;äÉcô°ûdG êQÉNh πNGO áë°VGƒdG ∫É°üJ’G èeGôH

 ±QÉ©e ÒaƒJ ¿Éª°†d äGQÉ¡ŸG á«ªæàd èeGôH ™°Vhh

 ÒμØJ  á≤jôW ∂dP øe ºgC’Gh  ,ácÎ°ûe äGÈNh

.ácô°ûdG  ‘ Ió qMƒe h ácÎ°ûe

á“ÉÿG
 º°ùàjh IójGõàe á°ùaÉæe ó¡°ûj …òdG ⁄É©dG πX ‘

 ÚÑ∏£àŸG  AÓª©dGh  ™jô°ùdG  »LƒdƒæμàdG  Qƒ£àdÉH

 øμªŸG øe ó©j ⁄ ,äÉéàæª∏d ô°übCG IÉ«M äGQhOh

 .áMhô£ŸG äGQÉ«ÿG óMCÉc ìƒàØŸG QÉμàH’G πgÉŒ
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ôJÉà°S ∑ÉL ¿ÉØ«à°S /QƒàcódG

 ∂jô°T §°ShC’G ¥ô°ûdGh ÉHhQhCG ‘ QÉμàH’G ¢ù«FQ

áÑFÉf ,»ŸÉY

Monitor Group

É«fÉŸCG  

Steffen_Gackstatter@Monitor.com

»ªé©dG É«eGQ

äGhôK á∏› ôjô– ¢ù«FQ

äGhôK á∏›

IóëàŸG á«Hô©dG  äGQÉeE’G

RôLhQ Éæ«à°ùjôc /Ió«°ùdG

 §°ShC’G ¥ô°û∏d …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG

É«≤jôaCG ∫Éª°Th

Monitor Group

É«côJ

Kristina_Rogers@Monitor.com
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 IóYÉ°ùe É¡æμÁ á©aGQ áHÉãÃ ìƒàØŸG QÉμàH’G ó©jh

 Éªch  .É¡Jƒb  ≈∏Y ®ÉØ◊Gh AÉ≤JQ’G  ≈∏Y äÉcô°ûdG

 ÜQÉ°†àdG IQhô°†dÉH »æ©j ’ ìƒàØŸG QÉμàH’G ¿EÉa ÉæjCGQ

 ÚÑjh ,Gòg .á«Hô©dG á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdÉH ≥∏©àj Éª«a

 ájOƒ©°ùdG á«Hô©dG áμ∏ªŸG ‘ »YhóéŸG áYƒª› ∫Éãe

 ≥«Ñ£àH π©ØdÉH äCGóH ób á«∏FÉ©dG äÉcô°ûdG ¢†©H ¿CG

 É¡«∏Y ≥∏£J ’ É¡fCG ó«H ,á«∏ª©dG √òg ∫Éμ°TCG øe πμ°T

 ¬fEÉa  ,Gòg ™eh .“ìƒàØŸG  QÉμàH’G”  ≈ª°ùe G kójó–

 ójó–h ájOÉ«ëH É¡JÉcô°T º««≤J äÓFÉ©dG ≈∏Y Ú©àj

 É¡àÑZQh É¡aGógCGh ácô°ûdG Üƒ∏°SC’ áÑ°SÉæŸG á≤jô£dG

.Ò«¨àdG ‘
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